
固始县数字城管2026-2028年运营服务

项目合同
甲方：固始县城市管理局

乙方：中国联合网络通信有限公司信阳市分公司



个

固始县城市管理局(以下称甲方)根据固始县数字城管20

26-2028年运营服务项目的采购结果，确认 中国联合网络通信有

限公司信阳市分公司(以下称乙方)为中标供应商，经甲乙双方
协商，本着平等互利和诚实信用的原则，双方一致同意，签订本合同。
第一条 运营服务内容

1、甲方委托乙方负责固始县数字城管2026-2028年运营服务项
且(以下简称“本项目”)。

2、服务内容及期限

(2)服务期限

1、本项目总服务周期：三年。

2、根据《固始县数字城管2026-2028年运营服务项目财政评审报

第二条 合同价款及付款方式

1、合同价款总额为：合同总金额合计10796508.00元。(大写

告》要求，首次服务期限一年，待期满后，甲方根据县政府财政情况

壹仟零柒拾玖万陆任伍佰零捌元整);按投标分项报价表：每年人民

及绩效考核结果确定剩余中标服务期限合同签约事宜。

币叁佰伍拾玖万捌仟捌佰叁拾陆元整(￥:3598836.00元/年)

(1)服务内容：按《固始县数字城管2026-2028年运营服务项

且招标文件》(采购编号：固财招标采购-2026-15)第五章：采购需

求内容执行。

2、付款方式：甲方根据运营考核情况每半年办理一次费用财务
结算手续，并向固始县财政局申请支付费用。

3、支付方式：甲方与乙方之间通过银行转账方式进行结算，乙
方在支付前5日内向甲方开具符合要求的发票。

4、乙方收款银行信息：中国工商银行信阳分行营业部



帐 号：1718021009021308881

5、本项目实施过程中，若甲方中途变更方案或其他服务的调整

变化，相应费用的变化由双方另行协商解决。

第三条 运营服务承诺

乙方承诺将严格按照甲方工作要求确保在合同服务期内圆满完

成甲方交付的运营服务任务，保证项目在运营过程中通过各级评估、

检查、验收，达成招投标文件载明的各项指标与目标要求

第四条 甲乙双方的权利与义务

(一)甲方的权利与义务
1、甲方有权对乙方的项目实施业务进行全面的技术指导、检查、

管理和监督，对检查中发现的问题及时向乙方提出书面或口头改进意

见。对检查中发现的问题有权要求乙方限期予以整改，并将结果计入

绩效考核范围(具体管理办法及考核办法详见附件)。

2、甲方有权监督检查乙方对员工进行培训的情况，以提高数字

化管理信息采集的技术水平。

3、甲方可要求乙方调整不合格员工，并于15日内调整到位。

4、甲方可根据政府政策的变动并结合实际情况，与乙方协商一

致后对合同项目内容进行修改和补充，并签订补充协议。

5、甲方有权根据乙方“信息采集员、管理人员”所报综合服务

单价(综合服务单价包含人员工资、相关社保、福利、管理费、税金、

利润等所有费用),直接要求增减服务人员，另行签订补充合同。

6、乙方在签定合同10日内，未能按照投标文件的承诺，完成组

建足额信息采集员人员上岗，甲方有权单方终止合同。

7、结合城市管理智慧化需求，乙方如采用智能采集模式优化人

员配置的，人员优化方案须报甲方审批同意方可实施。



8、甲方有权聘请第三方对乙方服务情况进行绩效考核，如考核

结果不合格或在实际项目运行过程中未按甲方要求运行而造成严重

后果、重大安全事故等相关工作失误的，甲方有权单方终止合同。
(二)乙方的权利和义务

1、乙方有权根据运营服务完成情况领取本项目服务费。

2、乙方有权对管理工作提出建议。

3、乙方有履行承诺的义务，严格按要求对采集员、接线员进行
培训，并组织综合考评。

4、乙方应接受甲方的检查监督及指导，完成甲方交办的各类工

作任务，按信阳市最新考核评价标准完成合同约定的各项运营服务任
务。

5、按甲方的要求开展工作，如有改变，乙方应提出书面申请，

并征得甲方的书面同意。

6、乙方根据本合同所承担的服务内容，自行到有关部门申办用

工手续、员工劳动保险手续等。乙方应严格按照劳动法律各条规定逐

条落实一线作业人员工资、岗位津贴、福利待遇、社会保险等要求，

安排好属下人员的住宿和教育管理工作，如发生违纪违法事件、安全
事故等，由乙方承担一切经济责任和法律责任。

7、乙方必须按相关规定为员工购买社会保险。

8、在合同期内，因国家建设需要调整乙方管理任务和管理级别
时，甲乙双方协商一致，相应增减承包面积及经费。
9、乙方根据财务结算情况及时向县财政局协调沟通，争取款项

尽快拨付到位

第五条 保密义务

1、在保密期限内，甲乙双方均有为对方保密的义务。甲乙双方



保证，因履行本合同所获得的对方商业秘密，仅用于履行本合同项下

的义务，并只为履行本合同的相关人员所知悉。任何一方的相关人员

违反保密义务的，由该人员所属一方承担全部法律责任；但法律另有

规定的除外。对于所获得的涉及国家秘密和个人隐私的，遵照国家有

关法律执行。

2、本合同履行完毕后，甲乙双方均应当按照对方要求，处理所

获得的对方有关资料信息或电子文档。

第六条 合同的解除和终止

1、本合同生效后，除法律法规和本合同另有规定外，任何一方

不得随意单方变更或解除合同，否则应当承担违约责任。

2、甲乙双方各自履行完毕本合同的全部义务后，本合同终止。

第七条 不可抗力
当事人一方因不可抗力不能按照约定履行本合同的，根据不可抗

力的影响，可部分或全部免除责任，但应当及时告知对方，并自不可

抗力结束之日起15日内向对方当事人提供相关证明。

第八条 送达条款
本合同联系方式和联系信息适用于双方往来联系、书面文件送达

及争议解决时法律文书送达。因联系方式和联系信息错误而无法直接

送达的自交邮后第7日视为送达。双方指定联系地址与联系方式如下：

甲方联系人： 陈立毅

乙方联系人： 王德锋

联系电话： 15637601622

联系地址： 固始县蓼北路

联系电话：

联系地址：

13419995789
固始县根亲园旁



第九条 争议解决方式

本合同项下所发生的争议，由双方协商解决，协商不成的，任意

一方均可向甲方所在地的人民法院提起诉讼。

第十条 其他条款

1、本合同自双方签字盖章之日起生效。

2、本合同一式陆份，其中甲方叁份，乙方叁份，具同等法律效
力。

3、招标文件及与本项目相关的招标备案文件，以及本合同附件

均为本合同组成部分，与本合同具有同等法律效力。

4、本项目合同履行过程中形成的各种书面文件，经双方签署确

认后为本合同的组成部分，与本合同具有同等法律效力，解释的顺序

除有特别说明外，以文件生成时间在后的为准，但应就前后变更的情

况给予文字说明。

甲方名称：固始县城市管同
地址：固始县蓼城大道

法定代表人或

授权代表(签字):国家税务局�15210022897
乙方名称：中国联合网络通信有限公司信阳市分公司
地址： 固始县蓼业路

法定代表入或

授权代表(签字)∵支是


